
 

 

SUP 43/2022                                                          Ijuí, 20 de dezembro de 2022 

 

Aos  

Médicos Cooperados  

Rede Prestadora 

 

Assunto: datas para a entrega da produção 2023. 

 

Prezados, 

 

O calendário para entrega dos eventos manuais1, XML2 e comprovantes presenciais para o ano 

de 2023 segue abaixo: 

Mês Janeiro Fevereiro Março Abril Maio Junho 

Dia 2 1 1 3 2 1 

       

Mês Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro 

Dia 3 1 1 2 1 1 

Salientamos que, esses eventos devem ser encaminhados juntamente com o Protocolo de Envio e 

Entrega devidamente preenchidos (quando houverem eventos lançados em guias manuais e Medicina 

Ocupacional). 

Nos eventos via Hilum3, a integração das transações ocorre do dia 26 do mês anterior ao dia 25 do 

mês atual, com exceção na competência de fevereiro de 2023 em que o fechamento irá ocorrer na data de 

22.02.2023. 

Ademais, enfatizamos que o horário de atendimento no setor de Faturamento OP é de segunda a 

sexta-feira, das 08h às 12h e das 13h30min às 18h presencialmente e pelo telefone 0800 644 2045, ramais 

9736 e 9748 ou WhatsApp (55) 3331-9700.  

 Diante do exposto, contamos com a atenção de todos na observação das datas de entrega. 

Atenciosamente,               

 

     

UNIMED NOROESTE/RS - Sociedade Cooperativa de Assistência à Saúde Ltda. 

Diretor-superintendente 

Dr. Leandro Roberto Oss Zambon 
 

 
1 Eventos Manuais: eventos que não foram transacionados no Hilum e que necessitam de digitação para executar o pagamento 
2 Eventos XML: eventos hospitalares gerados através do sistema de cada hospital e enviado a Unimed no formato XML. 
3 Eventos Hilum: eventos transacionados com sucesso no Hilum. 


